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Door Inger Schaap, Senior Projectleider Educatie WO2Net

In 2025 heeft Stichting WO2Net met behulp van onderzoeksbureau Kwink Groep onderzoek
uitgevoerd onder aanbieders van activiteiten en (educatieve) materialen die gericht zijn op
kennisoverdracht over de Tweede Wereldoorlog op jongeren tot 25 jaar.

Het doel van dit onderzoek is inzicht te krijgen in het totale aanbod in Nederland, het bereik
van de instellingen en de inhoud van de producten. Dit onderzoek is nadrukkelijk geen beoordeling
van de kwaliteit van de producten. Door dit onderzoek te herhalen kunnen trends worden
geanalyseerd en hiaten in inhoudelijke onderwerpen, doelgroepen of spreiding worden getraceerd.
Het resultaat van dit onderzoek in 2025 vormt het startpunt.

Het onderzoek

Desktop research leverde maar liefst 205 aanbieders op. Deze aanbieders lopen uiteen van grote
digitale platforms en musea tot vrijwillige historische kringen en individuen. Het onderzoek omvatte
een digitale vragenlijst en diepte-interviews met een aantal aanbieders. De vragen richtten zich op
de instelling in het algemeen en hun materialen voor de doelgroep tot 25 jaar in het bijzonder.

De aanbieders

In Nederland zijn talrijke instellingen en personen actief om de herinnering aan de Tweede
Wereldoorlog levend te houden. Van musea met een miljoenenpubliek tot individuen die hun
familieverhaal als uitgangspunt nemen voor projecten en materialen. De instellingen verschillen
onderling sterk. Zo zijn er historische plekken die bezocht worden door schoolklassen en andere
groepen en ter plekke een rondleiding krijgen. Maar ook zijn er inmiddels meerdere aanbieders die
alleen digitaal materiaal creéren.

Niet alle instellingen hebben dezelfde beschikking over menskracht en middelen. Toch zegt
dit niet altijd wat over het bereik. Denk aan een opa of oma die op de school van een kleinkind
herinneringen deelt of een lokaal herdenkingsproject waar vele scholen aan mee doen.

66 Instellingen hebben meegewerkt aan het onderzoek en deze instellingen hebben vragen
beantwoord over 143 producten. Hoewel dit niet het volledige aanbod dekt, schetsen de resultaten
een goed beeld. De diversiteit in de respondentengroep komt overeen met het totale aantal
aanbieders.
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Het overzicht van de producten is terug te vinden op de website van Stichting WO2Net.
(www.wo2net.nl)

Het bereik

Wat direct opvalt uit de onderzoeksresultaten is dat er niet veel zekerheid bestaat bij de aanbieders
over hun eigen bereik. Zo geeft 61% aan te weten hoeveel fysieke bezoekers de instelling ontvangt,
en slechts 24% heeft een idee van het aantal online bezoekers/gebruikers. Het bereik waar wel zicht
op is, is in veel gevallen gebaseerd op een schatting.

Het verdient dan ook aandacht om meer inzicht te krijgen in het aantal mensen dat bereikt

wordt. Dit is nodig om effectief de materialen te kunnen verspreiden en te implementeren. Maar
ook om impact te kunnen meten is het belangrijk om te weten wie waar bereikt wordt voordat
onderzoek kan worden gedaan naar de uitwerking daarvan.

De thema'’s

Binnen het onderwerp Tweede Wereldoorlog kan de nadruk worden gelegd op verschillende
thema’s. Daarbij valt het op dat 42% van de instellingen zich in de afgelopen vijf jaar op nieuwe
thema’s heeft gericht, zoals de verbinding heden - verleden, burgerschap en democratie, of een
verbreding van de historische focus. Ook wordt slavernijverleden en kolonialisme genoemd als
nieuwe aandachtsgebieden. Dit laat zien dat het thema Tweede Wereldoorlog dynamisch is en in de
praktijk wordt gekoppeld aan andere thema’s waar ook sterke morele lessen uit te trekken zijn.

De doelgroepen

Ook de doelgroepen van de activiteiten en materialen zijn niet statisch. Hoewel het meeste
materiaal uit deze resultaten zich richt op leerlingen in het basisonderwijs, geeft 42% van de
instellingen aan dat zij zich de afgelopen tijd (ook) op nieuwe doelgroepen richten zoals studenten in
het MBO, het voortgezet onderwijs, docenten, geliniformeerden of nieuwe Nederlanders.

Waar en hoe

Het meeste materiaal wordt op locatie gebruikt. Dat wil zeggen dat er bijvoorbeeld tijdens een
museumbezoek met lesmateriaal wordt gewerkt. Ook blijkt dat veruit het meeste materiaal met
tussenkomst van een volwassene wordt ingezet, bijvoorbeeld een (museum)docent of een
rondleider.

In veel instellingen zijn vrijwilligers actief. Het is niet vanzelfsprekend dat deze vrijwilligers
een pedagogische achtergrond hebben. Het is daarom van belang dat begeleiders goed worden
getraind zodat het materiaal op de best mogelijke en verantwoorde wijze wordt ingezet.

Het meeste materiaal wordt door medewerkers van de instellingen zelf gemaakt. Dat
betekent dat er veel kennis in huis is. De vraag is hoe deze kennis kan worden vastgehouden en
doorgegeven.

Verder onderzoek
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Door het onderzoek te herhalen wordt duidelijk hoe materiaal en activiteiten over de Tweede
Wereldoorlog zich ontwikkelen. Welke thema'’s krijgen prioriteit, welke doelgroepen worden
bediend en bereikt en wat kan nog verbeterd worden. Gezien de grote diversiteit van de aanbieders
is het aan te raden om aanbieders te categoriseren en gericht te bevragen.

Twee opvallende uitkomsten vragen om meer onderzoek:

e Inzet innovatieve componenten
Het blijkt uit deze monitor dat de helft van de ingezonden materialen helemaal geen innovatieve
componenten omvat. Daarentegen wordt vaak gehoord dat bijvoorbeeld ‘experiences’ die gebruik
maken van digitale effecten erg gewaardeerd worden door bezoekers en gebruikers. Onderzoek zou
moeten uitwijzen wat de toevoeging van digitale componenten voor effect heeft. WO2Net is
voornemens dit verder te gaan onderzoeken.

e Bereik
Daarnaast verdient de aandacht om het bereik van de instellingen en materialen beter te meten.
Dan blijkt ook welke groepen niet of nauwelijks bereikt worden en kan het aanbod daarop worden
aangepast. Stichting WO2Net gaat daarom aan de slag om in de toekomst meer inzicht te verkrijgen
in het bereik van de sector.
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Samenvatting resultaten
Hieronder vind je de resultaten kort samengevat. De eerste helft gaat over de aanbieders zelf, de
tweede helft over specifieke materialen die momenteel worden aangeboden.

Resultaten van vragen over de aanbieders

Aanbieders
e Zeer gevarieerde groep aanbieders (meer dan 200).
e Meeste aanbod in de provincies Gelderland en Zuid-Holland, minste in Groningen, Drenthe
en Limburg.

Doelgroep van de instellingen
e 82% van de respondenten richt zich op meerdere doelgroepen.
e De meeste instellingen richten zich op leerlingen uit het basisonderwijs en voortgezet
onderwijs.
e 68% richt zich ook op volwassenen.

Bereik van de instellingen
e 27% van de instellingen ontvangt 10.000 tot 100.000 bezoekers per jaar, 8% zelfs meer dan
100.000.
e 3% van de instellingen bereikt meer dan 100.000 scholieren per jaar.
e 76% van de respondenten heeft geen zicht op het aantal online bezoekers.
e 39% van de respondenten heeft geen zicht op het aantal fysieke bezoekers.

Nieuwe thema’s en doelgroepen
e 42% van de respondenten heeft zich in de afgelopen vijf jaar gericht op een nieuwe
doelgroep zoals studenten van het mbo en nieuwe Nederlanders.
e 42% van de respondenten heeft in de afgelopen vijf jaar zich gericht op een nieuw thema
zoals de verbinding heden - verleden of burgerschap en democratie.

Resultaten van de vragen over het educatief materiaal en activiteiten

Vorm van het materiaal
e Bijna de helft van de ingezonden materialen bestaat uit een bezoek aan een museum of
erfgoedsite.
e Erzijn maar liefst 47 verschillende vormen van educatief materiaal opgegeven.
e 59% van het materiaal is fysiek (tastbaar).
e 21% van het materiaal is volledig digitaal.
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Doelgroep materiaal
e Materiaal is vaak niet gedifferentieerd maar richt zich op meerdere doelgroepen
(bijvoorbeeld po en vo).
e 85% van de ingezonden materialen wordt enkel of overwegend in schoolverband gebruikt.
o 14% wordt zelden in schoolverband gebruikt.

Bereik van de ingezonden materialen
e Van 62% van de materialen is bekend wat het bereik is, maar dit is vaak een schatting.
e De helft daarvan bereikt tot 500 jongeren, 10 materialen bereiken meer dan 10.000
jongeren.
e Van 38% van de materialen is niet bekend hoe groot het bereik is, dit lijkt vaak te gaan over
museumbezoek en digitale lespakketten.

Gebruik van het materiaal
o Maar liefst 79% van de materialen wordt ingezet met behulp van een tussenpersoon zoals
docent of museummedewerker.
e Slechts 1% wordt thuis gebruikt, 51% van de materialen wordt op de locatie gebruikt en 49%
op school.
e Het gebruik van de helft van de materialen beslaat 1 tot 2 uur.

Creatie van de materialen
e Slechts 5% van de materialen is ontstaat uit co-creatie met de gebruikers.
e 10% van de aanbieders besteedt het maken van materiaal uit.
e 67% van de aanbieders maakt het materiaal zelf, met behulp van docenten, experts of
andere adviseurs.

Evaluatie van het materiaal
e 77% van de materialen wordt door de aanbieder geévalueerd.
e Dit gebeurt meestal door middel van een gesprek na afloop of een digitaal
feedbackformulier.
e 65% van de materialen wordt op meer dan één manier geévalueerd.

Innovatieve componenten
e In de helft van de materialen is sprake van een innovatief component.
e In 96% gaat dat over audio- of videomateriaal.
e  48% maakt geen gebruik van de gegeven innovatieve componenten: Al en chatbots,
Gamification of serious games, Video of audio (incl. podcasts), Virtual Reality (VR),
Augmented Reality (AR) of Mixed Reality (MR).
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Inhoudelijke thema’s van de opgegeven materialen

Van de opgegeven thema’s (gebaseerd op het referentiekader Platform W02, voorloper van
het Veldberaad W0O2) komt in 80% van de materialen de Holocaust, bezetting, systematische
uitsluiting, terreur en genocide en alomvattend karakter van het conflict aan bod.

67% van de materialen behandelt zes of meer thema’s.

Het minst vaak komen Nederlands-Indié/Indonesié, dekolonisatie en herschikking van de
wereldkaart aan bod.

Gewenste effecten van de opgegeven materialen
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De helft van de materialen beoogt alle opgegeven effecten na te jagen (dit zijn
Kennistoename over de geschiedenis van de Tweede Wereldoorlog; Kennismaken met
historische figuren en persoonlijke verhalen; Historische denkvaardigheden stimuleren;
Enthousiasmeren voor vrijheid, democratie en rechtsstaat; Bewustwording van persoonlijke
houding en keuzes stimuleren; Bevorderen van empathie; Bestrijding van discriminatie;
Bestrijding van antisemitisme).

Ook werden nog de effecten zoals persoonlijke betrokkenheid en burgerschapsvorming
toegevoegd door respondenten.



